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 Änderung Vertragspartner 
Bestellformular für Highspeed-Internet (FTTH), 
Telefonie und digitales Fernsehen 
 

Kundenangaben und Rechnungsadresse  vorheriger Vertragspartner   

Firma  Anrede*  

Nachname*  Vorname*  

Straße*  Haus Nr.*  

PLZ*  Ort*  

E-Mail*  Geb.-Datum  

Telefonnummer 
Privat* 

 Mobil  

Ort, Datum und Unterschrift vorheriger Vertragspartner 

Ort / Datum  Unterschrift  

Kundenangaben und Rechnungsadresse neuer Vertragspartner 

Firma  Anrede*  

Nachname*  Vorname*  

Straße*  Haus Nr.*  

PLZ*  Ort*  

Land*  Ortsteil*  

E-Mail*  Geb.-Datum  

Telefonnummer 
Privat* 

 Mobil  

Telefonnummer 
Geschäft 

 Fax  

Aktivierung 

Gewünschtes Einschaltdatum  Neue Telefonnummer  Bestehende Telefonnummer portieren  

Bankeinzug  SEPA-Lastschrift (Anlage)  

Mindestvertragslaufzeit 

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate. Der Vertrag kann von beiden Seiten mit einer einmonatigen Frist zum Ende der 
Mindestvertragslaufzeit in Textform gekündigt werden, anderenfalls verlängert sich der Vertrag und ist dann jederzeit mit einer Frist 
von einem Monat kündbar. 

Änderung der Dienste 

Ein Downgrade ist nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit unter Einhaltung einer einmonatigen Frist möglich. Ein Upgrade kann 
jederzeit erfolgen. Bei Diensteänderungen beginnt eine neue Mindestvertragslaufzeit von  24 Monaten. Änderungen der gewünschten 
Dienste haben schriftlich zu erfolgen. Die Rechtzeitigkeit der Diensteänderungen entscheidet sich mit Eingang bei AltoNetz. 

Für Abonnenten/Kunden, in deren Haushalt und/oder unter deren Kontonummer ein AltoNetz-Tarif für sich oder Dritte besteht oder 
bestand, welcher bereits gekündigt oder innerhalb von drei Monaten vor Neuabschluss beendet worden ist, fällt eine 
Aktivierungsgebühr i. H. v. € 150,00 an. 
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 Änderung Vertragspartner 
bitte 

ankreuzen 
Gewünschte Dienste                                                                                   Mindestvertragslaufzeit 24 Mon. € / Mon 

 

Dual-Play BASIC Highspeed-Internet + Telefon 
1 Rufnummer mit Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz und Highspeed-Internet-Flatrate 
 

 
Dual-Play Basic 50                                                                                                  In den ersten 12 Monaten 29,90 

44,90 Download 50 Mbit/s, Upload 5 Mbit/s                                                                 Nach den ersten 12 Monaten 
 

 
Dual-Play Basic 100                                                                                                In den ersten 12 Monaten 29,90 
Download 100 Mbit/s, Upload 10 Mbit/s                                                             Nach den ersten 12 Monaten 49,90 

 

 
Dual-Play Basic 300                                                                                              In den ersten 12 Monaten 29,90 
Download 300 Mbit/s, Upload 20 Mbit/s                                                             Nach den ersten 12 Monaten 54,90 

 

Dual-Play CLASSIC Highspeed-Internet + Telefon mit Doppel-Flatrate 
Bis zu 4 Rufnummern mit 2 x Flatrate ins deutsche Festnetz und Highspeed-Internet-Flatrate 
 

 
Dual-Play Classic 50 

49,90 
Download 50 Mbit/s, Upload 10 Mbit/s 

 

 
Dual-Play Classic 100 

54,90 
Download 100 Mbit/s, Upload 20 Mbit/s 

 

 
Dual-Play Classic 300 

59,90 
Download 300 Mbit/s, Upload 40 Mbit/s 

 

Triple-Play PREMIUM Highspeed-Internet + Telefon mit Doppel-Flatrate + IPTV-HD Fernsehen 
Bis zu 4 Rufnummern mit 2 x Flatrate ins deutsche Festnetz und Highspeed-Internet-Flatrate, IPTV–HD, 
mehr als 200 digitale Fernsehsender + ORF, HbbTV-Mediatheken, Pay-TV (Sky möglich) inkl. HD-Receiver 
 

 
Triple-Play Premium 50 

59,90 
Download 50 Mbit/s, Upload 10 Mbit/s 

 

 
Triple-Play Premium 100 

64,90 
Download 100 Mbit/s, Upload 20 Mbit/s 

 

 
Triple-Play Premium 300 

74,90 
Download 300 Mbit/s, Upload 40 Mbit/s 

 

 
Triple-Play Premium 500 

99,90 
Download 500 Mbit/s, Upload 60 Mbit/s 

 

Dienstleistungen: 
 

 Bereitstellung 00,00 
 

Optionale Dienstleistungen:  
 

 Router AVM Fritz!Box Fiber 5530 (1x analog Tel, 0x S0-Port)                          Kauf einmalig, 5 Jahre Garantie    169,90 
 Router AVM Fritz!Box Fiber 5530 (1x analog Tel, 0x S0-Port), Eigentum AltoNetz GmbH      Monatliche Miete      6,90 
 Router AVM Fritz!Box 7530 (1x analog Tel, 0x S0-Port)                                   Kauf einmalig, 5 Jahre Garantie 119,90 
 Router AVM Fritz!Box 7530 (1x analog Tel, 0x S0-Port), Eigentum der AltoNetz GmbH         Monatliche Miete      6,90 
 Router AVM Fritz!Box 7590 (2x analog Tel, 1x S0-Port)                                   Kauf einmalig, 5 Jahre Garantie 199,90 
 Router AVM Fritz!Box 7590 (2x analog Tel, 1x S0-Port), Eigentum der AltoNetz GmbH         Monatliche Miete 6,90 
 Router AVM Fritz!Box 7590 AX (2x analog Tel, 0x S0-Port)                             Kauf einmalig, 5 Jahre Garantie 239,90 
 Router AVM Fritz!Box 7590 AX (2x analog Tel, 0x S0-Port), Eigentum der AltoNetz GmbH   Monatliche Miete 6,90 
 Zusätzlich HD-Receiver für Triple-Play PREMIUM IPTV                                                               Kauf einmalig    169,00 
 Zusätzlich HD-Receiver für Triple-Play PREMIUM IPTV                                                          Monatliche Miete        6,00 
 Zusätzliche Rufnummer ohne Flatrate bei Dual-Play BASIC Tarife (maximal 1)                                 monatlich        3,00 
 Entgelt für Rechnung per Post                                                                                                      pro Rechnung        2,50 
 Feste IP-Adresse                                                                                                                                  monatlich        3,40 

 
Auslandsflat: Die Flatrate umfasst die Gespräche ins Festnetz folgender Länder: Großbritannien,  
Frankreich, Italien, Österreich, Niederlande, Kanada, Spanien, USA, Schweiz, Polen                        monatlich 

 
15,90 

 

Für Geschäftskunden stehen weitere Tarife / Produkte mit entsprechenden Service-Level zur Verfügung. 
 

Preise und Zahlungskonditionen 
Alle Preise verstehen sich inklusive 19 % Mehrwertsteuer in Euro. Preisänderungen und Irrtümer bleiben vorbehalten.  

 

Ort, Datum und Unterschrift Kunde 

Ort / Datum  Unterschrift  


